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	№
	Вопросы
	Блок вопросов


	1
	Дайте определения понятия «Управление человеческими ресурсами» и «Управление персоналом». В чем различие.
	1

	2
	Каковы цели управления человеческими ресурсами (далее – УЧР)
	1

	3
	Назовите этапы развития концепции УЧР
	1

	4
	Дайте классификацию кадровых решений
	1

	5
	Назовите функции УЧР
	1

	6
	Стратегия управления организацией и их виды
	1

	7
	Факторы, определяющие стратегию УЧР
	

	8
	Жизненный цикл организации и УЧР
	1

	9
	Кадровая политика организации
	1

	10
	Современные тенденции в УЧР
	1



	1
	Назовите функции службы УЧР. Расскажите о роли специалистов кадровых служб.
	2

	2
	Особенности управления персоналом в РК и РФ. Развитие взглядов на национальные особенности управления.
	2

	3
	Основные принципы и методы оценки персонала.
	2

	4
	Этапы отбора персонала. Тестирование, виды тестов и их назначение.
	2

	5
	Высвобождение работников: его причины и последствия. Назовите решения, альтернативные сокращению персонала. 
	2

	6
	Основные принципы и методы оценки пероснала. Трудности и проблемы, возникающие в ходе оценки.
	2

	7
	Внутренние и внешние компенсации. Материальные компенсации, а также нематериальные формы вознаграждения.
	2

	8
	Поощрительные системы заработной платы. Формы премирования руководителей и специалистов.
	2

	9
	Суть обучения персонала. Цели, методы обучения: их достоинства и недостатки.
	2

	10
	Понятие карьеры в узком и широком смыслах слова. Стадии карьерного роста. Факторы, влияющие на карьерный рост.

	2



	1
	Кадровые проблемы на Вашем предприятии в прошлые годы. Назовите как минимум три проблемы и расположите их в порядке значимости, раскройте их суть.
	3

	2
	Кадровая служба вашего предприятия. Положительные моменты работы кадровой службы вашего предприятия. Основные недостатки в ее работе.
	3

	3
	Кадровая служба вашего предприятия.
Какие проводились мероприятия по реформированию работы кадровых служб вашего предприятия
	3

	4
	Какие рекомендации по управлению персоналом в РК вы бы дали менеджерам из других стран, которые собираются осуществлять хозяйственную деятельность на территории Казахстана
	3

	5
	Какие рекомендации по совершенствованию отбора персонала дали бы вы, исходя из своего опыта 
	3

	6
	С какими недостатками в ходе сокращения персонала вы сталкивались
	3

	7
	Приведите примеры и факты, на основе обобщения которых можно сформировать политику обучения и развития персонала в вашей организации
	3

	8
	Приведите информацию, на основе которой можно судить о степени соответствия политике обучения целям и задачам организации
	3

	9
	Осветите опыт формирования кадрового резерва в вашей организации: принципы, этапы, методы и формы работы с резервами
	3

	10
	Оцените эффективность конкретного кадрового решения на вашем предприятии
	3




